OVERZICHTSLIST BESLUITEN
REGIONAAL BESTUURSCOMITE HAGELAND-DIJLELAND 25 JANUARI 2023
(in toepassing van artikel 466 van het decreet over het lokaal bestuur)

Goedkeuring notulen van de zitting van 22 december 2022
Goedkeuring.

Lokale werken
Goedkeuring.

Thema klantgerichtheid
Kennisneming van de evolutie van de bezoeken aan de klantenkantoren en van de resultaten van
het klantentevredenheidsonderzoek over 2022.

Aansprakelijkheid netbeheerders — aantal klachten en uitgekeerde bedragen per 31/12/2022
Kennisneming van het aantal klachten en uitgekeerde bedragen per einde december 2022.

Allerlei
Earth Hour — 25 maart 2023
Kennisneming van de principes rond Earth Hour voorzien op 25 maart 2023.

Namens de Voorzitter van de Raad van Bestuur
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