Fluvius | WEST

OVERZICHTSLIST BESLUITEN
REGIONAAL BESTUURSCOMITE VLAAMS-BRABANT 24 MAART 2022
(in toepassing van artikel 466 van het decreet over het lokaal bestuur)

1. Goedkeuring notulen van de zitting van 20 januari 2022
Goedkeuring.

2. Algemene beschrijvende status project Tramontana — transactie(s) — documenten
Kennisneming.

3. Investeringen — opvolging per 31 december 2021
Kennisneming van de gerealiseerde investeringen elektriciteit, gas, kabel, openbare verlichting,
riolering en warmte (toestand per einde december 2021).

4. Klantentevredenheidsstudie Ipsos 2021
Kennisneming van de resultaten van de klantentevredenheidsstudie 2021 uitgevoerd door Ipsos.

5. Klachtenanalyse 2021
Kennisneming van de klachten 2021 en de focuspunten voor 2022.

6. Rapportering uit de Raad van Bestuur van 7 februari en 14 maart 2022
Kennisneming van de rapportering van de behandelde punten op de Raad van Bestuur van
7 februari en 14 maart 2022.

7. Allerlei
- Stormen Dudley, Eunice en Franklin
Kennisneming van de storingen op onze netten ten gevolge van de stormen.
- Infovergaderingen voorjaar 2022
Kennisneming van de geplande infovergaderingen in het voorjaar 2022 voor
gemeenteraadsleden, algemeen directeurs en financieel directeurs van de aangesloten
gemeenten van Fluvius West.

Namens de Voorzitter van de Raad van Bestuur
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